
 

 

แนวทางการให้คะแนน 

  
คะแนน กระบวนการ (หมวด 1-6) 

1   ไม่มีกระบวนการหรือไม่มีหลักฐาน ว่ามีการปฏิบัติจริง (0%) 

2   มีกระบวนการอยู่น้อยมาก / หลักฐานไม่ชัดเจน (30 – 50%) 

3 
  มีกระบวนการท่ีดีในหลายเรื่องและมีหลักฐานประกอบบา้งพอเห็นร่องรอยการดำเนินการ 
(50 – 60%) 

4   กระบวนการส่วนใหญ่ดีมากและมีหลักฐานประกอบชัดเจน (60 – 75%) 

5 
  กระบวนการส่วนใหญ่โดดเด่นและมีหลักฐาน ท้ังการปฏิบัติและท่ีเป็นเอกสาร ชัดเจน 
(มากกว่า 75% ขึ้นไป) 

  
  

คะแนน ผลลัพธ์ (หมวด 7) 

1   ไม่มีแนวโน้ม 

2   เริ่มมีแนวโน้มแต่ไม่มีข้อมลูเชิงเปรยีบเทียบ  

3   มีแนวโน้มที่ดีในบางเรื่อง เริ่มมขี้อมูลเชิงเปรียบเทียบ  

4   แนวโน้มส่วนใหญ่ดี และเทียบเท่าหรือบางเรื่องดีกว่าข้อมูลเชิงเปรยีบเทียบ  

5   แนวโน้ม (3-5 ปี) ส่วนใหญ่ดีมาก และดีกว่าข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ 



 

แนวทางการตรวจประเมินตามเกณฑ์ประเมินการจัดการความรู้ ระดับสำนัก/กอง (KMA 2023)  
หมวด  1  การนำองคก์ร  

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

การดำเนนิการ หลักฐาน 
1 2 3 4 5 

1.1 CKO สื่อสาร  ถ่ายทอดทิศทางของหน่วยงาน 
(วิสัยทัศน์ ค่านิยม  เป้าประสงค์ และ 

ยุทธศาสตร์ของกรม) ต่อบุคลากรเพื่อใหบุ้คลากรได้รบั
รู้ เข้าใจถึงเป้าหมายองค์กร และนำส่วนที่เกี่ยวข้องไป
ปฏิบัติอย่างไร (พิจารณาประกอบกันในมิติต่าง ๆ  
ประกอบด้วย  ช่องทางการสื่อสาร  ความถ่ีของการ
สื่อสาร และความครอบคลมุทุกส่วน กลุ่ม ฝ่าย จนถึง
ระดับบุคคล) 

   4  1.การสื่อสารถ่ายทอดทิศทางของ สจด. และของกรมโดย
ผู้บริหารสำนัก(ผส.จด)ผ่านช่องทางการประชุมผูบ้รหิาร
ประจำเดือน 
2.เผยแพร่คำรบัรองฯ และ ถ่ายทอดยุทธศาสตร์กรมชลฯ
และสำนักในเว็บไซต์สำนัก 
3.สื่อสารผ่าน เพจ Facebook “สำนักงานจัดรปูที่ดินกลาง 
BCLC” และ กลุม่ Line “BCLC PR& NEW” 
 

1.คำรับรองปฏิบัติราชการ สจด. ปี 2566 
(ในเว็บไซตส์ำนัก) 
- คำรับรองฯปี66 
2.บันทึกแจ้งเวียนให้ทราบคำรบัรองปฏิบัติ
ราชการ สจด ปี 2566 
3.CKO ช้ีแจงทำความเข้าใจยทุธศาสตรก์รม/
สำนักในการประชุมผูบ้รหิารประจำเดอืน 27 
ธ.ค. 65 ห้องประชุมสำนักงานจัดรูปที่ดิน
กลาง 
- วาระการประชุม 
- เอกสารการนำเสนอ 
- รายงานการประชุม 

1.2 CKO สื่อสาร  ถ่ายทอด วิสัยทัศน์การจัดการ
ความรู้และ วัฒนธรรมการเรียนรู้ของ 

กรมชลประทานสู่บุคลากรเพื่อใหบุ้คลากรได้รบัรู้ 
เข้าใจถึงเป้าหมายการจัดการความรู้ และนำส่วนที่
เกี่ยวข้องไปปฏิบัติอย่างไร (พิจารณาประกอบกันใน
มิติต่าง ๆ  ประกอบด้วย  ช่องทางการสื่อสาร  ความถ่ี
ของการสื่อสาร และความครอบคลุมทุกส่วน กลุม่ 
ฝ่าย จนถึงระดับบุคคล) 

 

   4  การสือ่สารถ่ายทอด KM ให้แก่เจ้าหน้าที่ โดยมี ผส.จด. ทำ
หน้าที่เป็น CKO สื่อสารผ่านช่องทางการประชุมประจำเดือน
ผู้บริหาร การประชุมต่างๆ และการแจง้เวียนเป็นเอกสาร 
ดังนี ้
1.การประชุมประจำเดอืน ของ สจด.ประจำเดือน ก.ค.    
วันที่ 6 ก.ค. 66 ณ ห้องประชุม สจด.ช้ีแจ้งทำความเข้าใจ
วิสัยทัศน์ KM วัฒนธรรมองค์กรให้กบัผูบ้รหิารระดับสูง 
 
 
 

 
 
 
 
- วาระการประชุม 
- ภาพการประชุม 
- เอกสารการนำเสนอ 
- รายงานการประชุม 

https://consolidation.rid.go.th/main/_data/docs/affirmative/kpi_strategy/2566/%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%88%E0%B8%94_%E0%B8%9B%E0%B8%B566.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.1/1.1.2.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.1/1.1.2.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.1/1.1.31.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.1/1.1.32.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.1/1.1.33.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.11.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.12.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.13.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.14.pdf


 
       

2.การประชุมคณะทมีงานจัดการความรู้ สจด. ครัง้ที่ 1    
วันที่ 21 มีนาคม 2566 CKO ทำหน้าทีเ่ป็นประธานในที่
ประชุม แจง้วิสัยทัศน์การจัดการความรู้และ วัฒนธรรมการ
เรียนรู้ของกรมชลประทานใหเ้จ้าหน้าที่ทีเ่ข้าร่วมประชุม  
 

 
- วาระการประชุม 
- ภาพการประชุม 
- เอกสารประกอบ 
- รายงานการประชุม 
 

      3.บันทึกแจ้งเวียนวิสัยทัศน์การจัดการความรู้และ วัฒนธรรม
การเรียนรู้ของกรมชลประทานให้แกเ่จ้าหน้าที่ สจด.ทราบ 

- บันทึกแจ้งเวียน 
 

1.3 CKO สื่อสารแนวทางการดำเนินการจัดการ
ความรู้เพือ่นำไปสูก่ารปฏิบัติอย่างไร  

(พิจารณาประกอบกันในมิติต่าง ๆ  ประกอบด้วย  
ช่องทางการสือ่สาร  ความถ่ีของการสื่อสาร และความ
ครอบคลมุทุกส่วน กลุ่ม ฝ่าย จนถึงระดับบุคคล) 

   4  การสือ่สารถ่ายทอด KM ให้แก่เจ้าหน้าที่โดยมี ผส.จด.ทำ
หน้าที่เป็น CKO มีคณะทำงานจัดการความรู้ สจด. และ
ทีมงานเครือข่ายจัดการความรู้ สือ่สารผ่านช่องทางการ
ประชุมประจำเดอืนผูบ้รหิาร,การประชุมคณะทำงานจัดการ
ความรู้ 
1.การประชุมประจำเดอืน ของ สจด.ประจำเดือน ก.ค.    
วันที่ 6 ก.ค. 66 ณ ห้องประชุม สจด.CKO ช้ีแจ้งทำความ
เข้าใจวิสัยทัศน์ KM วัฒนธรรมองค์กรให้กับผู้บริหาร 

 
 
 
 
 
- วาระการประชุม 
- ภาพการประชุม 
- เอกสารการนำเสนอ 
- รายงานการประชุม 

      2.การประชุมคณะทมีงานจัดการความรู้ สจด. ครัง้ที่ 1 วันที่ 
21 มีนาคม 2566  CKO ทำหน้าทีเ่ป็นประธานในที่ประชุม 
แจ้งวิสัยทัศนก์ารจัดการความรู้และ วัฒนธรรมการเรียนรู้ของ
กรมชลประทานใหเ้จ้าหน้าที่ทีเ่ข้าร่วมประชุม  
 

- วาระการประชุม 
- ภาพการประชุม 
- เอกสารประกอบ 
- รายงานการประชุม 

      3.บันทึกแจ้งเวียนวิสัยทัศน์การจัดการความรู้และ วัฒนธรรม
การเรียนรู้ของกรมชลประทานให้แกเ่จ้าหน้าที่ สจด.ทราบ 

- บันทึกแจ้งเวียน 

      4.บันทึกแจ้งเวียนแผนการจัดการความรู้ ให้แก่ เจ้าหน้าที่ 
สจด. ทราบ 

- บันทึกแจ้งเวียน 

https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.21.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.22.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.24.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.23.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.31.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.11.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.12.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.13.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.14.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.21.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.22.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.24.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.23.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.31.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.3/1.3.41.pdf


 
      5.ในคลังความรู้ สจด. เรื่องแผนการจัดการความรู้ ปี 66 

 
- แผนการจัดการความรู้ในคลงัความรู้ สจด. 

      6.สาร CKO ลงไว้ในคลังความรู้ สจด. 
 

- สาร CKO ในคลงัความรู้ สจด. 

      7.โปสเตอร์ KM ติดทุกหน่วยงานย่อย สจด. 
 

- เอกสารประกอบ 

      8.สื่อสารผ่าน เพจ Facebook “สำนักงานจัดรปูที่ดินกลาง 
BCLC” และ กลุม่ Line “BCLC PR& NEW” 
 

- สือสารทาง Facebook1 
- สือสารทาง Facebook2 

https://consolidation.rid.go.th/km/index.php/2022-02-19-05-42-33/121-66
https://consolidation.rid.go.th/km/index.php/2021-08-06-14-32-37/30-2020-02-02-18-31-24/126-cko-3
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.3/1.3.51.pdf
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid026bmhySmYy9iZoWQhBF9FvTPDEpfxg4Xh8xkQRx4t4JrXzfLy6nDhhzucM5z7grLsl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02EP2bA6yQqC55PANt4USFmu4oqTVEKFezgZq6xvitxybiZzsKXRKiGoNEf8JNPxjHl&id=100064392295892


 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

การดำเนนิการ หลักฐาน 
1 2 3 4 5 

1.4 CKO สร้างบรรยากาศเพื่อสนบัสนนุการเรยีนรู้
ของบุคลากรในสังกัดอย่างไร 

   4  1.เป็นตัวอย่างในการเรียนรู้ สนับสนุนอย่างจรงิจงัและ
ต่อเนื่องและเข้าร่วมกิจกรรม KM ในฐานะผู้อำนวยความ
สะดวกและสมาชิกผู้เข้าร่วมกิจกรรม โดยได้นำ KM มาอยู่ใน
ระเบียบของการประชุมประจำเดือนผูบ้รหิาร(วาระ KM) 
 
 

- ภาพประชุมของ CKO เข้าร่วมประชุมKM 
- วาระประชุมประจำเดือนผู้บริหาร      
(วาระ KM) 

      2.การเปิดโอกาสให้นำเสนอ ผลงานนวัตกรรม(RID 
Innovation) และมีการแลกเปลี่ยนรู้ในสำนักงานในคราว
ประชุมประจำเดอืนผูบ้รหิาร 

การนำเสนอระบบฐานข้อมลูหนงัสืออนุญาต
ของ สจจ.6 
- วาระการประชุม 
- เอกสารการนำเสนอ 
- รายงานการประชุม 

      3.ประกาศเกียร์ติคุณผู้เป็นแบบอย่างที่ดีด้านจัดการความรู้
ของ สจด. 

- ประกาศยกย่องผู้เป็นแบบอย่างที่ดีของ
องค์กรผ่าน Facebook สจด. 

      4.สนับสนุนใหผู้้ทีเ่กี่ยวข้องเข้ารับการอบรมความรู้ใหม่ๆเพือ่
นำมาปฏิบัติงาน 

 

      - โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัตกิาร หลักสูตรการพฒันาทักษะ
การเป็นวิทยากร (Train the Trainer) รุ่นที่ 1 -3 

- รายช่ือผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

      - การสัมมนาเชิงปฏิบัตกิารเรื่อง การจัดทำแผนงานและ
งบประมาณของสำนักงานจัดรูปที่ดินกลาง                   
วันที่ 30 พ.ย.- 1 ธ.ค. 2565 

- เอกสารประกอบ1 
- เอกสารประกอบ2 

      - การสัมมนาเชิงปฏิบัตกิาร เรื่อง การจัดเก็บค่าใช้จ่ายในการ
จัดระบบน้ำเพื่อเกษตรกรรมของสำนักงานจัดรปูที่ดินกลาง 
วันที่ 7 ก.พ. 2566 

- เอกสารประกอบ 
 

        

https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.22.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.11.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.11.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.1/1.1.31.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.4/1.4.21.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.1/1.1.33.pdf
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid022WMG4YtpDGemLowLeTqwucT5Ba5qPq66hFfzYJLdjUcyqG74jDxSqaABr42uPekXl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid022WMG4YtpDGemLowLeTqwucT5Ba5qPq66hFfzYJLdjUcyqG74jDxSqaABr42uPekXl&id=100064392295892
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.4/1.4.7.pdf
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid026AzgsSC8n2qeB4JT8i6mfUAeCU7xvCLs16xumsY4dh5eX5ecFJ4fVjB78fcmHGKFl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0NB4dyhByehY67KnikSpdbLkj9jfvVaYa6Ykrrafs1STNprU9MXJTM7E2P8QxCSTjl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02NTzNqtGt7trywUX85kFHnATfimQDkDBBUM4nXbBqMuiP79emW2NCQ5FoyTMWo4V2l&id=100064392295892


 
- การอบรมเชิงปฏิบัติการ การประเมินผลสัมฤทธ์ิการดำเนนิ
โครงการจัดรูปที่ดินและระบบน้ำเพือ่เกษตรกรรม           
วันที่ 4 เม.ย. 2566 

- เอกสารประกอบ 
 

      - การสัมมนาเชิงปฏิบัตกิาร เรื่อง การเพิม่ประสทิธิภาพใน
การปฏิบัตงิานของเจ้าหน้าที่สำนักงานจัดรูปที่ดินกลาง  
วันที่ 26 – 27 เมษายน 2566 

- เอกสารประกอบ 
 

      - การสัมมนาเชิงปฏิบัตกิาร เรื่อง การจัดการความรู้และ
ปรับปรงุวิธีการปฏิบัติงานจัดรูปที่ดินของเจ้าหน้าที่สำนักงาน
จัดรูปที่ดินกลาง วันที่ 14 – 15 กันยายน 2566 

- เอกสารประกอบ 

      5.กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้  Cops 
 เรื่อง การสง่ประกวดผลรางวัลเลิศรฐั 

- เอกสารประกอบ 

      6.กิจกรรมการเรียนรู้ KM Buddy - เอกสารประกอบ 
- เอกสารประกอบ 
- เอกสารประกอบ 

      7.CKO ส่งเสริมให้จัดกจิกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในสำนักงาน
ย่อย 

- เอกสารประกอบ 

      8.CKO เข้าร่วมกจิกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ KM DAY          
ปี 2566 

- เอกสารประกอบ 

1.5 CKO แสดงออกในการเป็นแบบอย่างที่ดีเพือ่
ส่งเสริมการจัดการความรู้อย่างไร (เช่น แสดง
พฤติกรรมการถ่ายทอด แบ่งปันความรู้ การเข้าร่วม
กิจกรรมการจัดการความรู้ของหน่วยงาน เป็นต้น)  
     

   4  CKO จัดให้มีวาระ KM ในการประชุมประจำเดือน มกีาร
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และสง่เสริมนวัตกรรม/เทคโนโลยี ให้นำมา
ประยุกต์ใช้กบัหน่วยงาน และให้ความสำคัญในการประชุม
ถ่ายทอดแบ่งปันความรู้ในการประชุม 
 
 
 
 

 

https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0SLkDZS4KyYKntXbi5TVcNzgChujQzHWbPp9yn7yU8gYRG9T7Ea8n61QvMS6NFkMJl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0ctDKtApTuwZvXqMR1BDa7ibJAoV39NyNg71CKHKzMVDdV2oe6YR9A3aMG8oMiu6Sl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02jpmYhmtFcET7tnv7zQehtbtPXuTSzveFfD4VmgC7De1T4ZuuPbpVKY77k1xvQ6hel&id=100064392295892
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kmlearn/kmlearn66/cops166.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/index.php/2022-02-18-17-53-24/144-km-buddy-66-1
https://consolidation.rid.go.th/km/index.php/2022-02-18-17-53-24/145-km-buddy-66-2
https://consolidation.rid.go.th/km/index.php/2022-02-18-17-53-24/146-km-buddy-66-3
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.3/1.3.51.pdf
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid025CCup3jL2JCK4LCUPktoFPBkKovJ6uGJBqGqQkuj7vBgUp7vcTZVwqDv9L7EhxhDl&id=100064392295892


 
      1.การประชุมประจำเดอืน ของ สจด.ประจำเดือน ก.ค.    

วันที่ 6 ก.ค. 66 ณ ห้องประชุม สจด.ช้ีแจ้งทำความเข้าใจ
วิสัยทัศน์ KM วัฒนธรรมองค์กรให้กบัผูบ้รหิาร 

- วาระการประชุม 
- ภาพการประชุม 
- เอกสารการนำเสนอ 
- รายงานการประชุม 

      2.การประชุมประจำเดอืน ของ สจด.ประจำเดือน ก.ค.    
วันที่ 8 ก.ย. 66 ณ ห้องประชุม สจด.ช้ีแจ้งทำความเข้าใจ
การจัดโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัตกิารเรื่อง การจัดการความรู้
และปรับปรงุวิธีปฏิบัติงานจัดรูปที่ดินของเจ้าหน้าที่ 

- เอกสารประกอบ 

      3.การเปิดโอกาสให้นำเสนอ ผลงานนวัตกรรม(RID 
Innovation) และมีการแลกเปลี่ยนรู้ในสำนักงานในคราว
ประชุมประจำเดอืนผูบ้รหิาร 

- วาระการประชุม 
- เอกสารการนำเสนอ 
- รายงานการประชุม 

      4.กล่าวให้กำลังใจในการเปิดประชุมต่างๆเพื่อแบง่ปันความรู้
ให้ภารกิจลลุ่วงไปด้วยดี 

 

      - กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้  Cops 
 เรื่อง การสง่ประกวดผลรางวัลเลิศรฐั 

- เอกสารประกอบ 
 

      - การสัมมนาเชิงปฏิบัตกิารเรื่อง การจัดทำแผนงานและ
งบประมาณของสำนักงานจัดรูปที่ดินกลาง                   
วันที่ 30 พ.ย.- 1 ธ.ค. 2565 

- เอกสารประกอบ1 
- เอกสารประกอบ2 

      - การอบรมเชิงปฏิบัติการ การประเมินผลสัมฤทธ์ิการดำเนนิ
โครงการจัดรูปที่ดินและระบบน้ำเพือ่เกษตรกรรม           
วันที่ 4 เม.ย. 2566 

- เอกสารประกอบ 

      - การสัมมนาเชิงปฏิบัตกิาร เรื่อง การเพิม่ประสทิธิภาพใน
การปฏิบัตงิานของเจ้าหน้าที่สำนักงานจัดรูปที่ดินกลาง  
วันที่ 26 – 27 เมษายน 2566 

- เอกสารประกอบ 

      -- การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การจัดการความรู้และ
ปรับปรงุวิธีการปฏิบัติงานจัดรูปที่ดินของเจ้าหน้าที่สำนักงาน

- เอกสารประกอบ 

https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.11.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.12.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.13.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.14.pdf
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0rcoMLDsGbcS8j5HZxAV65H7r7dvsBLdVjkXkJfzjPG5SJdS5LdAnFacwXqxYPnUNl&id=100064392295892
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.1/1.1.31.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.4/1.4.21.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.1/1.1.33.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kmlearn/kmlearn66/cops166.pdf
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid026AzgsSC8n2qeB4JT8i6mfUAeCU7xvCLs16xumsY4dh5eX5ecFJ4fVjB78fcmHGKFl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0NB4dyhByehY67KnikSpdbLkj9jfvVaYa6Ykrrafs1STNprU9MXJTM7E2P8QxCSTjl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0SLkDZS4KyYKntXbi5TVcNzgChujQzHWbPp9yn7yU8gYRG9T7Ea8n61QvMS6NFkMJl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0ctDKtApTuwZvXqMR1BDa7ibJAoV39NyNg71CKHKzMVDdV2oe6YR9A3aMG8oMiu6Sl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02jpmYhmtFcET7tnv7zQehtbtPXuTSzveFfD4VmgC7De1T4ZuuPbpVKY77k1xvQ6hel&id=100064392295892


 
จัดรูปที่ดินกลาง วันที่ 14 – 15 กันยายน 2566 
 

      5. CKO เข้าร่วมกจิกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ KM DAY          
ปี 2566 

- เอกสารประกอบ 

1.6 CKO สนับสนุน ให้รางวัลแก่บุคลากรที่
แสดงออกในการร่วมพัฒนาการจัดการความรู้ของ
หน่วยงานหรือไม่ ประกอบด้วย ทีมงานจัดการความรู้
ของหน่วยงาน บุคลากรที่เสนอนวัตกรรมเข้าร่วม
ประกวด บุคลากรที่เป็นวิทยากรถ่ายทอดความรู้ให้
ผู้รบับริการ เป็นต้น 
 

   4  1.สำนักงานจัดรปูที่ดินกลางร่วมส่งประกวดผลงานนวัตกรรม 
และแนวคิดคนรุ่นใหม่ RID Idea Seed ซึ่งได้รบัรางวัล ดังนี ้
- ระดับดีเด่น นางสาวเกศสุดา สุขยานุดิษฐ หัวหน้าฝ่าย
ส่งเสริมกจิกรรมตอ่เนื่อง สำนักงานจัดรปูที่ดินและจัดระบบ
น้ำเพื่อเกษตรกรรมที่ 12 
- ระดับดมีาก นายชุติพล ศิริวาจา หัวหน้าฝ่ายปฏิบัติการ
ก่อสร้าง สำนักงานจัดรูปที่ดินและจัดระบบน้ำเพื่อ
เกษตรกรรมที่ 22 

- เอกสารประกอบ 
- เอกสารประกอบ 
- เอกสารประกอบ 
 

      2.สจด.ร่วมรับรางวัลเลิศรัฐ ปี 66 รางวัลแห่งการมสี่วนร่วม
และบรูณาการเพื่อประชาชน 
 

- เอกสารประกอบ 
- เอกสารประกอบ 
- เอกสารประกอบ 

      3.ประกาศเกียร์ติคุณผู้เป็นแบบอย่างที่ดีด้านจัดการความรู้
ของ สจด. 

- ประกาศยกย่องผู้เป็นแบบอย่างที่ดีของ
องค์กรผ่าน Facebook สจด. 

https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid025CCup3jL2JCK4LCUPktoFPBkKovJ6uGJBqGqQkuj7vBgUp7vcTZVwqDv9L7EhxhDl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/photo/?fbid=678400644316339&set=pcb.678402314316172
https://www.facebook.com/photo/?fbid=678400927649644&set=pcb.678402314316172
https://www.facebook.com/photo/?fbid=678401240982946&set=pcb.678402314316172
https://www.facebook.com/photo/?fbid=683232130499857&set=pcb.683232823833121
https://www.facebook.com/photo/?fbid=683232227166514&set=pcb.683232823833121
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0wzhp4H2hrqDv6Ne23LqFMtC448bXS2S2P5x7FmAucwYAmG71YJt4XRpAbpergndKl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid022WMG4YtpDGemLowLeTqwucT5Ba5qPq66hFfzYJLdjUcyqG74jDxSqaABr42uPekXl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid022WMG4YtpDGemLowLeTqwucT5Ba5qPq66hFfzYJLdjUcyqG74jDxSqaABr42uPekXl&id=100064392295892


 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

การดำเนนิการ หลักฐาน 
1 2 3 4 5 

1.7 CKO ดำเนินการเตรยีมความพร้อมเพื่อรองรับ
เทคโนโลยีใหม่ๆ  / นวัตกรรม ที่ต้องนำมาใช้ในการ
ปฏิบัติงานอย่างไร  
 

   4  CKO มกีารเตรียมความพร้อมรับเทคโนโลยี/นวัตกรรม ดังนี ้
 

 

      1.การเปิดโอกาสให้ผู้มผีลงานด้านนวัตกรรมได้นำเสนอและมี
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในสำนักงานในคราวประชุม
ประจำเดือนผู้บริหาร 

การนำเสนอระบบฐานข้อมลูหนงัสืออนุญาต
ของ สจจ.6 
- วาระการประชุม 
- เอกสารการนำเสนอ 
- รายงานการประชุม 

      2.การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาพื้นที่จัดรูปที่ดินโดย
อาศัยเทคโนโลยีทันสมัยจากประเทศญี่ปุ่น 
 

- เอกสารประกอบ 

      3.ผชช.จด. และคณะกรรมการ JIID (ประเทศญีปุ่่น) ลงพื้นที่
ดูการบริหารจัดการน้ำในโครงการส่งน้ำและบำรุงรักษา      
ลำปาว 

- เอกสารประกอบ 
 

      4.ผชช.จด. และคณะกรรมการ JIID ประเทศญีปุ่่น ร่วมหารอื
แนวทางการพฒันาพื้นทีจ่ัดรปูที่ดิน 

- เอกสารประกอบ 

      5.ศึกษาดูงานจัดรปูที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ณ จังหวัดฮอกไก
โด ประเทศญี่ปุ่น 

- เอกสารประกอบ 

      6.การประชุมการประยุกต์ใช้งาน Line Office Account 
และการบรหิารจัดการ Website ด้วย Joomla CMS  

- เอกสารประกอบ 

      7.การประชุมหารือการใช้งานระบบบริหารการจัดซือ้      
จัดจ้างกรมชลประทาน (PMS) 

- เอกสารประกอบ 

https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.1/1.1.31.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.4/1.4.21.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.1/1.1.33.pdf
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02QW3gXSRTN7nLAzpZ5CfjjFWEbeDo4nVt41aQUJvuyRiJXn24exj2HFUbpLXCnjb6l&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid034wnjp5Cv3aAdvvgahyXD9LQ2crsweyi6rFZQnRJ9uPyF4WxQKVDoT7UMCuLixZLSl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02w2tWhhT2sjn6wgkazN26AvyqRvF26Ffq7hEP4fTp3vhkkVyA4cUBCQvvredoHaNMl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid04N9vr6YeyKt34suJ599ReEsquCjJ2CARUwkmso3HR31EyfwELwcCcsrfx17TykTsl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0arvSBjscgpfoD4U1wrVpkq383Gxevd2UDiQP1MH1bvb6x5VnMZUHtarM3wkd2Qugl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0hsWcNGkZ1MDWwBzc9Hj6hWLGZ5cetQeWfZCnBLHLMYWMYBon4Q1WX9ybGP8ySeUml&id=100064392295892


 
      8.การประชุมคณะทำงานดำเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการ

ปฏิบัติราชการทางอเิลก็ทรอนิกส ์
- เอกสารประกอบ 

      9.การประชุมการจัดทำระบบฐานข้อมูลผู้มาติดต่อหน่วยงาน
ทางระบบการให้บริการประชาชนผ่านช่องทางอเิล็กทรอนิกส์ 
 

- เอกสารประกอบ 

1.8 CKO สนับสนุนให้นำเครื่องมือการจัดการความรู้ 
( KM Tools เช่น  AAR, CoP,  Story Telling, 
Coaching, K-Forum, K-Asset, Best Practice, 
Peer Assist, Cross - functional Team etc. ) มา
ใช้เพื่อให้การปฏิบัตงิานในหน่วยงานมปีระสิทธิภาพ
สูงข้ึน 
 

   4  CKO ได้นำเครื่องมอืการจัดการความรู้(KM Tools) มาใช้
หลายเครื่องมือ เพือ่นำไปแก้ปญัหาในการทำงาน สจด. เช่น 
 
 
 

 

      1.ถอดความรู้ผูเ้กษียณ เป็นการเก็บความรูท้ี่สำคัญไว้ในคลัง
ความรู้ สจด. 

- ถอดองค์ความรู้ผูเ้กษียณราชการ เรือ่ง 
ประสบการณ์การออกแบบงานจัดรปูที่ดิน  

      2.แลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน COP  - การส่งประกวดรางวัลเลิศรัฐ สาขาการ
บรหิารราชการแบบมสี่วนร่วม ประเภท
สัมฤทธ์ิผลประชาชนมีส่วนร่วม 
ช่ือผลงาน “น้ำจุน เจอืน้ำใจ กระจายน้ำ
อย่างยั่งยืน” 

      3.Best Partice ของหัวหน้า วิทยา การนำเสนอระบบฐานข้อมลูหนงัสืออนุญาต
ของ สจจ.6 
- วาระการประชุม 
- เอกสารการนำเสนอ 
- รายงานการประชุม 

      4.K-Asset คู่มือต่างๆในเว็บคลงัความรู ้ - คู่มือปฏิบัติงาน 
      5.KM Buddy กบักองสำนักกฎหมาย - กิจกรรม KM Buddy ครัง้ที่ 1 

https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02rr7cjAg37VRXaVy3tj5AexRUTXQKXMb52hCTCb22Ttsjfa5JEsjKta1iuQhfmHoUl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0p2JNZ9qA9eauK6adfzFYDMvmQ8EP8VUQkG8RfwAVTaExsSLWJKnarNFwmyweWhxDl&id=100064392295892
https://consolidation.rid.go.th/km/index.php/2022-02-18-17-53-24/143-66-2
https://consolidation.rid.go.th/km/index.php/2022-02-18-17-53-24/143-66-2
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kmlearn/kmlearn66/cops166.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kmlearn/kmlearn66/cops166.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kmlearn/kmlearn66/cops166.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kmlearn/kmlearn66/cops166.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kmlearn/kmlearn66/cops166.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.1/1.1.31.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.4/1.4.21.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.1/1.1.33.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/index.php/2020-02-02-18-33-33
https://consolidation.rid.go.th/km/index.php/2022-02-18-17-53-24/144-km-buddy-66-1


 
- กิจกรรม KM Buddy ครัง้ที่ 2 
- กิจกรรม KM Buddy ครัง้ที่ 3 

      6.แลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ามหน่วยงานย่อย - การสัมมนาเชิงปฏิบัตกิารเรื่อง การจัดทำ
แผนงานและงบประมาณของสำนักงานจัดรปู
ที่ดินกลาง          
 - การสัมมนาเชิงปฏิบัติการเรื่อง การจัดเก็บ
ค่าใช้จ่ายในการจัดระบบน้ำเพื่อเกษตรกรรม
ของสำนักงานจัดรูปที่ดินกลาง 
- การอบรมเชิงปฏิบัติการ การประเมิน
ผลสัมฤทธ์ิการดำเนินโครงการจัดรูปที่ดินและ
ระบบน้ำเพือ่เกษตรกรรม 
- การสัมมนาเชิงปฏิบัตกิาร เรื่อง การเพิม่
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
สำนักงานจัดรปูที่ดินกลาง  
    

      7.ภาพรวมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของหน่วยงานย่อย - เอกสารประกอบ 
      8.ARR สรุปบทเรียนประจำป ี

 
 
 

- ARR คำรับรองปฏิบัตริาชการปี 65 
- ARR สรุปบทเรียนการจัดการความรูป้ี 65 
- ARR สรุปบทเรียนการจัดการความรูป้ี 66 

1.9 CKO  มีนโยบายกำหนดให้มีการสรุปบทเรียนผล
การดำเนินงานตามภารกจิ  (หมายถึงงานตามหน้าที่ที่
กำหนดของหน่วยงานน้ันๆ เช่น  งานพัฒนาแหล่งน้ำ  
งานการเงิน  งานประชาสัมพันธ์ เป็นต้น ทั้งนี้ ให้
พิจารณาจากคำรับรองการปฏิบัติราชการของ
หน่วยงานเป็นข้อมูลสำคัญ) เพื่อแสวงหาแนวทาง/

   4  CKO มกีารทบทวนผลการดำเนินการตามภารกิจในปี 
2566(ARR คำรบัรองฯ ปี 65) ได้มีการสรุปบทเรียนว่า
ต้องการพฒันาในเรื่องใด เพื่อให้การทำงานมีประสิทธิภาพ
มากที่สุด ดังนั้น สจด.ได้มกีารคัดเลือกองค์ความรู้ทีจ่ำเป็น
และมีประโยชน์ต่อประเด็นยุทธศาสตร์จัดรูปที่ดิน จำนวน 2 
องค์ความรู้ ปี 66 คือ 

รายงานผลการสรุปบทเรียนผลการ
ดำเนินงาน (AAR) ตามภารกิจหน่วยงาน/
ตัวช้ีวัดคำรับรอง และแนวทางการปรบัปรุง
การทำงาน 
1.ARR คำรับรองฯ ปี 65 
2.รายงานการประชุมคณะทำงานKMครัง้ที่1 

https://consolidation.rid.go.th/km/index.php/2022-02-18-17-53-24/145-km-buddy-66-2
https://consolidation.rid.go.th/km/index.php/2022-02-18-17-53-24/146-km-buddy-66-3
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid026AzgsSC8n2qeB4JT8i6mfUAeCU7xvCLs16xumsY4dh5eX5ecFJ4fVjB78fcmHGKFl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid026AzgsSC8n2qeB4JT8i6mfUAeCU7xvCLs16xumsY4dh5eX5ecFJ4fVjB78fcmHGKFl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid026AzgsSC8n2qeB4JT8i6mfUAeCU7xvCLs16xumsY4dh5eX5ecFJ4fVjB78fcmHGKFl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02NTzNqtGt7trywUX85kFHnATfimQDkDBBUM4nXbBqMuiP79emW2NCQ5FoyTMWo4V2l&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02NTzNqtGt7trywUX85kFHnATfimQDkDBBUM4nXbBqMuiP79emW2NCQ5FoyTMWo4V2l&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02NTzNqtGt7trywUX85kFHnATfimQDkDBBUM4nXbBqMuiP79emW2NCQ5FoyTMWo4V2l&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0SLkDZS4KyYKntXbi5TVcNzgChujQzHWbPp9yn7yU8gYRG9T7Ea8n61QvMS6NFkMJl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0SLkDZS4KyYKntXbi5TVcNzgChujQzHWbPp9yn7yU8gYRG9T7Ea8n61QvMS6NFkMJl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0SLkDZS4KyYKntXbi5TVcNzgChujQzHWbPp9yn7yU8gYRG9T7Ea8n61QvMS6NFkMJl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0ctDKtApTuwZvXqMR1BDa7ibJAoV39NyNg71CKHKzMVDdV2oe6YR9A3aMG8oMiu6Sl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0ctDKtApTuwZvXqMR1BDa7ibJAoV39NyNg71CKHKzMVDdV2oe6YR9A3aMG8oMiu6Sl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0ctDKtApTuwZvXqMR1BDa7ibJAoV39NyNg71CKHKzMVDdV2oe6YR9A3aMG8oMiu6Sl&id=100064392295892
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.3/1.3.51.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.8/SARR65.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kmlearn/arr65.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kmlearn/ARR66.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.8/SARR65.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.23.pdf


 
วิธีการที่เหมาะสมในการปรบัปรุงการทำงานของ
สำนัก/กองอย่างไร 
 
 
 
 
 
 

1. การสง่ประกวดรางวัลเลิศรัฐ สาขาการบรหิารราชการ
แบบมสี่วนร่วม ประเภทสัมฤทธ์ิผลประชาชนมสี่วนร่วม 
ช่ือผลงาน “น้ำจุน เจอืน้ำใจ กระจายน้ำอย่างยั่งยืน”  
2. ระบบฐานข้อมลูบริการประชาชนผ่าน Application line 
offical  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.คำรับรองฯ ปี 66 
4.นำคำรับรองฯ ปี 66 มาจัดทำแบบฟอรม์ 
  - แผน KM ปี 66  
5. ผลคำรบัรองปี 66 
  - ผลตามแผน KM   

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

การดำเนนิการ หลักฐาน 
1 2 3 4 5 

1.10 CKO ประยกุต์ใช้การจัดการความรูเ้ป็น
เครื่องมือช่วยสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้รบับริการ
และผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานอย่างไร 
 

   4  CKO ได้ประยุกต์ในการจัดการความรู้ในการรบัฟงัความ
ต้องการและความเห็น เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกบัเกษตรกรและผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย มกีาร
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กบัเกษตรกร เช่น การพบปะ พูดคุย/การ

 

https://consolidation.rid.go.th/main/_data/docs/affirmative/kpi_strategy/2566/%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%88%E0%B8%94_%E0%B8%9B%E0%B8%B566.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/index.php/2022-02-19-05-42-33/121-66
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kmlearn/ARR66.pdf


 
ฝึกอบรมต่างๆ/การรบัฟังความเห็นของเกษตรกร/การให้
ข่าวสาร เป็นต้น 
 

      1.CKO ลงดงูานก่อสร้างในพื้นที่โครงการ CKO ลงพื้นที่พบปะเกษตรกรเพือ่ทราบ
ปัญหาความต้องการ และข้อร้องเรียนงาน
จัดระบบน้ำ 
- CKO ร่วมตรวจเยี่ยมและติดตามผลการ
ดำเนินงานของสำนักงานจัดรปูที่ดินและ
จัดระบบน้ำเพื่อเกษตรกรรมที่ 2 
- CKO และคณะกรรมการ JIID (ประเทศ
ญี่ปุ่น) ลงพื้นทีก่ารบรหิารจัดการน้ำโครงการ
ส่งน้ำและบำรุงรักษาลำปาว 
- CKO สจด.ลงพื้นที่ติดตามผลสัมฤทธ์ิงาน 
“น้ำจุน” 
- CKO เข้าร่วมการประชุมให้ความรู้ด้าน
กฎหมาย และมอบเอกสารโฉนด (ใหม่) 

      2.CKO สร้างความสมัพันธ์กับบุคลากรภายในสำนัก เพือ่เปน็
ขวัญกำลังใจในการทำงานให้มปีระสทิธิภาพสูงสุด (CKOทำ
หน้าที่เป็นประธานในที่ประชุม) 

 

       - การสัมมนาเชิงปฏิบัตกิารเรื่อง การจัดทำ
แผนงานและงบประมาณของสำนักงานจัดรปู
ที่ดินกลาง          
 

       - การสัมมนาเชิงปฏิบัตกิารเรื่อง การจัดเกบ็
ค่าใช้จ่ายในการจัดระบบน้ำเพื่อเกษตรกรรม
ของสำนักงานจัดรูปที่ดินกลาง 

https://www.facebook.com/jadroobRID3/posts/pfbid02TkL1xihibHTxeeA3qzVMLSJUg6s5eUm3fmMqMV4fRZz3DLMmbXDWDzme3zWsntEyl
https://www.facebook.com/jadroobRID3/posts/pfbid02TkL1xihibHTxeeA3qzVMLSJUg6s5eUm3fmMqMV4fRZz3DLMmbXDWDzme3zWsntEyl
https://www.facebook.com/jadroobRID3/posts/pfbid02TkL1xihibHTxeeA3qzVMLSJUg6s5eUm3fmMqMV4fRZz3DLMmbXDWDzme3zWsntEyl
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid034uHFVHxuQq7Hcj2UrctAhQ64i3hihTpKLADTtMtFw4WXUFQ7o7myHNBDA4o8yc6vl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid034uHFVHxuQq7Hcj2UrctAhQ64i3hihTpKLADTtMtFw4WXUFQ7o7myHNBDA4o8yc6vl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid034uHFVHxuQq7Hcj2UrctAhQ64i3hihTpKLADTtMtFw4WXUFQ7o7myHNBDA4o8yc6vl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0F58LPaj6EkHwHSL8VpYy3Gw96vYXJ4QHGNPVAfMJyY4avDCS6e1VmNKFwM4Kehwxl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0F58LPaj6EkHwHSL8VpYy3Gw96vYXJ4QHGNPVAfMJyY4avDCS6e1VmNKFwM4Kehwxl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0ADaoX726uLNicLe7sxnzGL9YgXgbgnnHQEXUgQSH2JCd9pPSico4swog6bFLzvXvl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0ADaoX726uLNicLe7sxnzGL9YgXgbgnnHQEXUgQSH2JCd9pPSico4swog6bFLzvXvl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid026AzgsSC8n2qeB4JT8i6mfUAeCU7xvCLs16xumsY4dh5eX5ecFJ4fVjB78fcmHGKFl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid026AzgsSC8n2qeB4JT8i6mfUAeCU7xvCLs16xumsY4dh5eX5ecFJ4fVjB78fcmHGKFl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid026AzgsSC8n2qeB4JT8i6mfUAeCU7xvCLs16xumsY4dh5eX5ecFJ4fVjB78fcmHGKFl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02NTzNqtGt7trywUX85kFHnATfimQDkDBBUM4nXbBqMuiP79emW2NCQ5FoyTMWo4V2l&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02NTzNqtGt7trywUX85kFHnATfimQDkDBBUM4nXbBqMuiP79emW2NCQ5FoyTMWo4V2l&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02NTzNqtGt7trywUX85kFHnATfimQDkDBBUM4nXbBqMuiP79emW2NCQ5FoyTMWo4V2l&id=100064392295892


 
       - การอบรมเชิงปฏิบัติการ การประเมิน

ผลสัมฤทธ์ิการดำเนินโครงการจัดรูปที่ดินและ
ระบบน้ำเพือ่เกษตรกรรม 

       - การสัมมนาเชิงปฏิบัตกิาร เรื่อง การเพิม่
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
สำนักงานจัดรปูที่ดินกลาง 

1.11 CKO กำหนดแนวทาง/วิธีการเพื่อ ควบคุม 
กำกับ ติดตาม ผลการดำเนินงานด้านการจัดการ
ความรู้เพื่อให้มีการดำเนินการตามแผนอย่างครบถ้วน
ตามเป้าหมายทีก่ำหนดอย่างไร 
   
 

   4  CKO มกีารควบคุม กำกบั ติดตาม KM สจด. โดยเข้าร่วม
ประชุมกบัคณะทำงานฯ ประชุมประจำเดือนผูบ้รหิาร(วาระ
KM) ติดตามผล KMA และการรายงานผล KM 
  

1.การประชุม 
ตัวอย่างวาระประชุม KM ในการประชุม
ประจำเดือนผู้บริหาร สจด. 
- การติดตามกิจกรรม KMA ของ สจด. วาระ
การประชุม 
- หนังสือแจง้เวียนขอให้ดำเนินการจัดการ
ความรู้ขององค์กร 
2.รายงานผล KM สจด.(สิ้น 28 ส.ค.66) 

  

https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0SLkDZS4KyYKntXbi5TVcNzgChujQzHWbPp9yn7yU8gYRG9T7Ea8n61QvMS6NFkMJl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0SLkDZS4KyYKntXbi5TVcNzgChujQzHWbPp9yn7yU8gYRG9T7Ea8n61QvMS6NFkMJl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0SLkDZS4KyYKntXbi5TVcNzgChujQzHWbPp9yn7yU8gYRG9T7Ea8n61QvMS6NFkMJl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0ctDKtApTuwZvXqMR1BDa7ibJAoV39NyNg71CKHKzMVDdV2oe6YR9A3aMG8oMiu6Sl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0ctDKtApTuwZvXqMR1BDa7ibJAoV39NyNg71CKHKzMVDdV2oe6YR9A3aMG8oMiu6Sl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0ctDKtApTuwZvXqMR1BDa7ibJAoV39NyNg71CKHKzMVDdV2oe6YR9A3aMG8oMiu6Sl&id=100064392295892
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.14.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.14.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.3/1.3.41.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.3/1.3.41.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kmlearn/ARR66.pdf


 
หมวด  2  การวางแผนยุทธศาสตร ์

ประเด็นการประเมิน 
คะแนน 

การดำเนนิการ หลักฐาน 
1 2 3 4 5 

2.1 สำนัก/กอง นำผลการสรปุบทเรียนงานตามภารกิจ 
(จากข้อ 1.9) มาใช้เป็นข้อมลูสำคญัในการจัดทำ
แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ของสำนัก/กอง (KM 
Action Plan) หรือ แผนพัฒนาองค์กร อย่างไร (ให้
อธิบายความเช่ือมโยงของการนำผล AAR มาใช้
ประกอบการวางแผนงานจัดการความรู)้ 
 

   4  สจด.มีคณะทำงานฯจัดทำแผนยุทธศาสตรจ์ัดรปูที่ดิน ได้จาก
ทบทวน/สรุปบทเรียนฯ ปี 65 และได้นำมาจัดทำเป็นคำ
รับรองปฏิบัติราชการ สจด. อกีทั้งได้นำข้อมลูมาจัดทำ
แผนปฏิบัติการ 66 (Action Plan) 
องค์ความรู้ทีจ่ะดำเนินการ ในปี 66 จำนวน 2 เรื่อง คือ  
1. การสง่ประกวดรางวัลเลิศรัฐ สาขาการบรหิารราชการ
แบบมสี่วนร่วม ประเภทสัมฤทธ์ิผลประชาชนมสี่วนร่วม 
ช่ือผลงาน “น้ำจุน เจอืน้ำใจ กระจายน้ำอย่างยั่งยืน”  
2. ระบบฐานข้อมลูบริการประชาชนผ่าน Application line 
offical  
 

 

      ที่มาขององค์ความรู้ทีจ่ะดำเนินการในการจัดทำแผนปฏิบัติ
ประจำปี 66 

คณะทีมงาน KM สจด. 
 
 

      1.คณะทำงานยุทธศาสตร์ ประชุมพิจารณาเพื่อพจิารณาการ
ปรับปรงุตัวช้ีวัดที่จะต้องดำเนินการจัดทำคำรับรองฯปี 66 

- ARR คำรับรองฯ ปี 65 
-รายงานการประชุมคณะทำงานKMครั้งที่1 
- คำรับรองฯ ปี 66 
 

2.2 สำนัก/กอง มีการจัดทำ KM Action Plan ตาม
แนวทางท่ีกรมฯ กำหนด ต่อเนื่องทุกปีหรือไม ่
 

   4  สจด. ได้ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ KM ตามแนวที่
กรมฯ กำหนดตอ่เนื่องทุกปี ตั้งแต่ปี 2564 - 2566 

- แผนการจัดการความรู้ สจด. ปี 2564 
- แผนการจัดการความรู้ สจด. ปี 2565 
- แผนการจัดการความรู้ สจด. ปี 2566 
 
 

https://consolidation.rid.go.th/km/index.php/2020-02-02-18-32-40/122-66
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.8/SARR65.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.23.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.1/1.1.2.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/index.php/2022-02-19-05-42-33/92-64
https://consolidation.rid.go.th/km/index.php/2022-02-19-05-42-33/94-65
https://consolidation.rid.go.th/km/index.php/2022-02-19-05-42-33/121-66


 
2.3 สำนัก/กอง มีวิธีการคัดเลือกหัวข้อองค์ความรู้
เพื่อดำเนินการถอดองค์ความรู้ทีส่ำคัญและจำเป็น
เร่งด่วน อย่างไร 
 

   4  สจด. มีคณะทำงานฯการทบทวนผลการดำเนินการตาม
ภารกิจในปี 2566(ARR คำรบัรองฯ ปี 65) ได้มีการสรปุ
บทเรียนว่าต้องการพัฒนาในเรื่องใด เพื่อให้การทำงานมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด ดังนั้น สจด.ได้มีการคัดเลอืกองค์
ความรู้ที่จำเป็นและมปีระโยชน์ต่อประเด็นยุทธศาสตร์จัดรูป
ที่ดิน จำนวน 2 องค์ความรู้ ปี 66 คือ 
1. การสง่ประกวดรางวัลเลิศรัฐ สาขาการบรหิารราชการ
แบบมสี่วนร่วม ประเภทสัมฤทธ์ิผลประชาชนมสี่วนร่วม 
ช่ือผลงาน “น้ำจุน เจอืน้ำใจ กระจายน้ำอย่างยั่งยืน”  
2. ระบบฐานข้อมลูบริการประชาชนผ่าน Application line 
offical  
 

 

      ที่มาขององค์ความรู้ทีจ่ะดำเนินการในการจัดทำแผนปฏิบัติ
ประจำปี 66 

- คณะทีมงาน KM สจด. 

      - คณะทำงานยุทธศาสตร์ ประชุมพิจารณาเพื่อพจิารณาการ
ปรับปรงุตัวช้ีวัดที่จะต้องดำเนินการจัดทำคำรับรองฯปี 66 

- ARR คำรับรองฯ ปี 65 
-รายงานการประชุมคณะทำงานKMครั้งที่1 
- คำรับรองฯ ปี 66 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

     เหตผุลในการคัดเลือกองค์ความรู ้
1. การสง่ประกวดรางวัลเลิศรัฐ สาขาการบรหิารราชการ
แบบมสี่วนร่วม ประเภทสัมฤทธ์ิผลประชาชนมสี่วนร่วม 
ช่ือผลงาน “น้ำจุน เจอืน้ำใจ กระจายน้ำอย่างยั่งยืน”  
2. ระบบฐานข้อมลูบริการประชาชนผ่าน Application line 
offical  

- รายงานการประชุม km ครัง้ที่ 1 

https://consolidation.rid.go.th/km/index.php/2020-02-02-18-32-40/122-66
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.8/SARR65.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.23.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.1/1.1.2.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.23.pdf


 
 
 

ประเด็นการประเมิน 
คะแนน 

การดำเนนิการ หลักฐาน 
1 2 3 4 5 

2.4 สำนัก/กองถ่ายทอด KM Action Plan ไปสูผู่้
ปฏิบัติให้เกิดการดำเนินการท่ัวถึงท้ังหน่วยงาน และ
เป็นไปตามเป้าหมายทีก่ำหนดไว้ตามแผนอย่างไร 
 

   4  สจด.มีการถ่ายทอดแผนงาน KM สู่ผูป้ฏิบัติ โดยแต่งตั้ง
ทีมงานการจัดการความรู้ เพื่อถ่ายทอดแผน KM ในระดับ
แกนหลกัขององค์กร 

  

      1.การประชุมประจำเดอืน ของ สจด.ประจำเดือน ก.ค.    
วันที่ 6 ก.ค. 66 ณ ห้องประชุม สจด.ช้ีแจ้งทำความเข้าใจ
วิสัยทัศน์ KM วัฒนธรรมองค์กรให้กบัผูบ้รหิาร 

- วาระการประชุม 
- ภาพการประชุม 
- เอกสารการนำเสนอ 
- รายงานการประชุม 

      2.การประชุมคณะทมีงานจัดการความรู้ สจด. ครัง้ที่ 1 วันที่ 
21 มีนาคม 2566 ทำหน้าที่เป็นประธานในที่ประชุม แจ้ง
วิสัยทัศน์การจัดการความรู้และ วัฒนธรรมการเรียนรู้ของ
กรมชลประทานใหเ้จ้าหน้าที่ทีเ่ข้าร่วมประชุม 

- วาระการประชุม 
- ภาพการประชุม 
- เอกสารประกอบ 
- รายงานการประชุม 

      3.บันทึกแจ้งเวียนวิสัยทัศน์การจัดการความรู้และ วัฒนธรรม
การเรียนรู้ของกรมชลประทานให้แกเ่จ้าหน้าที่ สจด.ทราบ 

- บันทึกแจ้งเวียน 

      4.บันทึกแจ้งเวียนแผนการจัดการความรู้ ให้แก่ เจ้าหน้าที่ 
สจด. ทราบ 

- บันทึกแจ้งเวียน 

      5.ในคลังความรู้ สจด. เรื่องแผนการจัดการความรู้ ปี 66 
 

- แผนการจัดการความรู้ในคลงัความรู้ สจด. 

      6.สาร CKO ลงไว้ในคลังความรู้ สจด. 
 

- สาร CKO ในคลงัความรู้ สจด. 

      7.โปสเตอร์ KM ติดทุกหน่วยงานย่อย สจด. 
 

- เอกสารประกอบ 

https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.11.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.12.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.13.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.14.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.21.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.22.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.24.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.23.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.2/1.2.31.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.3/1.3.41.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/index.php/2022-02-19-05-42-33/121-66
https://consolidation.rid.go.th/km/index.php/2021-08-06-14-32-37/30-2020-02-02-18-31-24/126-cko-3
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.3/1.3.51.pdf


 
      8.สื่อสารผ่าน เพจ Facebook “สำนักงานจัดรปูที่ดินกลาง 

BCLC” และ กลุม่ Line “BCLC PR& NEW” 
 
 

- สือสารทาง Facebook1 
- สือสารทาง Facebook2 

2.5 สำนัก/กองสรุปผลการดำเนินการตาม KM 
Action Plan เมื่อสิ้นปงีบประมาณ พบว่า สามารถ
ดำเนินการได้บรรลุตามค่าเป้าหมายตัวช้ีวัดที่กำหนด
ไว้ในแผนฯ คิดเป็นร้อยละเท่าใด 
 

   4  สจด.โดยคณะทำงานทมีงานจัดการความรู้ มกีารสรปุ
ประเมินผลตามแผน KM และรายงานผล(ส.ค.66) และคณะ
ทีมงานการจัดการความรู้ จะทำงานร่วมกบัคณะยุทธศาสตร์
จัดรูปที่ดิน เพื่อสรปุบทเรียน/ทบทวน/ติดตาม ในปลายปี
งบประมาณ ทัง้นี้ส่วนติดตามและประเมินผล สจด. จะเป็น
ผู้รบัผิดชอบในการติดตามรายงานประจำเดือนตาม
ยุทธศาสตร์จัดรูปที่ดิน และนำข้ึนเว็บไซตส์ำนัก 
 

- รายงานผล KM Action Plan สิ้น ส.ค.66 
- รายงานผลปฏิบัติตามคำรบัรองปฏิบัติ
ราชการสำนัก สิ้นงวด ส.ค.66 

  

https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid026bmhySmYy9iZoWQhBF9FvTPDEpfxg4Xh8xkQRx4t4JrXzfLy6nDhhzucM5z7grLsl&id=100064392295892
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02EP2bA6yQqC55PANt4USFmu4oqTVEKFezgZq6xvitxybiZzsKXRKiGoNEf8JNPxjHl&id=100064392295892
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kmlearn/ARR66.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.8/KPI66.pdf
https://consolidation.rid.go.th/km/_data/kmdoc/kma66/1.8/KPI66.pdf


 
หมวด  3  การให้ความสำคญักับผูร้ับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ประเด็นการประเมิน 
คะแนน 

การดำเนนิการ หลักฐาน 
1 2 3 4 5 

3.1 สำนัก/กอง กำหนดแนวทาง/วิธีการสำรวจ
เพ่ือให้ทราบความต้องการท่ีแท้จริงของผูร้ับบรกิาร
และผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียอย่างไร 
 

     ให้ความสำคัญกบัการที่หน่วยงานกำหนดแนวทาง/วิธีการ
สำรวจความต้องการของผูร้ับบรกิารและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียว่า
มีความเหมาะสมหรือไม่ กล่าวคือ วิธีการที่เลือกดำเนินการ
นั้น สามารถทำให้ได้มาซึ่งข้อมูลความต้องการฯ ที่แทจ้รงิ ซึง่
สามารถนำมาเป็นข้อมูลสำคัญในการวางแผนเพื่อตอบสนอง
ความต้องการเหล่าน้ันได้ 

 - แนวทาง/วิธีการหาความต้องการ 
 - แนวทาง/วิธีการตรวจสอบความต้องการ 
ที่แท้จริง 

3.2 สำนัก/กอง รบัฟังข้อร้องเรียนที่เป็นปัจจุบันของ
ผู้รบับริการและผู้มสี่วนได้ส่วนเสียผ่านช่องทางใด  
 

     ให้ความสำคัญกบักำหนดช่องทางการรับฟงัข้อร้องเรียนต่าง 
ๆ ว่ามีช่องทางใดบ้าง  เพียงพอหรอืไม่ และสามารถนำไปสู่
การได้มาซึง่ข้อมูลที่ต้องการอย่างแท้จริง 
 

 - ช่องทางรบัฟังข้อร้องเรียน 
 - วิธีการตรวจสอบข้อรอ้งเรียนที่แท้จริง 

3.3 สำนัก/กอง นำข้อมลู (ทั้งข้อร้องเรียนและความ
ต้องการ) จากผู้รบับริการและผู้มสี่วนได้ส่วนเสียมาใช้
เป็นข้อมลูสำคัญ และนำไปปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานเพือ่ใหบ้ริการที่ดีข้ึนอย่างไร 
 

     ให้ความสำคัญกบักระบวนการ/วิธีการนำข้อมลูจาก 3.1 / 
3.2 ไปวิเคราะห์และนำมาใช้เป็นข้อมลูในการวางแผนการ
พัฒนาการประสทิธิภาพการทำงานเพื่อส่งมอบบรกิารที่ดี
ยิ่งขึ้น 

ข้อมูลและผลการวิเคราะห์เพือ่การปรบัปรุง
การบริการ 



 
 

ประเด็นการประเมิน 
คะแนน 

การดำเนนิการ หลักฐาน 
1 2 3 4 5 

3.4 สำนัก/กองใช้ข้อมูลและความรู้ (จากข้อ 3.1 -
3.3) ที่ได้รับจากผู้รบับริการและผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 
และนำไปช่วยสร้างความสัมพันธ์ท่ีดกีับผู้รบับริการ
และผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียอย่างไร 
(การสร้างความสัมพันธ์ที่ดี  หมายถึง สามารถ
ตอบสนองความต้องการของผู้รบับริการได้ตามความ
เหมาะสม  สร้างความพึงพอใจได้  สร้างความเข้มแข็ง
ให้เครือข่ายได้ จูงใจใหเ้ครือข่ายเข้ามาร่วมประสาน
ประโยชน์และสง่ผลดีกบัการทำงานได้ ปรบัปรุงการ
ทำงานให้ดีข้ึน) 
 

     ให้ความสำคัญกบัวิธีการใช้ข้อมูลจาก 3.1 และ 3.2 เพือ่
นำมาวางแผนงาน /แนวทางการสร้างความสมัพันธ์ที่ดีกบั
ผู้รบับริการและผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 
 

- แผนงาน/แนวทางทางการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกบัผูร้ับบริการและผูม้ีส่วน
ได้ส่วนเสีย 
- กจิกรรมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีทีเ่ป็นผลมา
จากความต้องการของผู้รบับริการและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 

3.5 สำนัก/กองประเมินความพึงพอใจ (พอใจ/ไม่
พอใจ) ของผู้รบับริการและผู้มสี่วนได้ส่วนเสียอย่างไร 
 

     ให้ความสำคัญกบักระบวนการประเมินความพึงพอใจเพือ่ให้
ได้มาซึ่งข้อมลูที่ครบถ้วนสมบูรณ์ และถูกตอ้ง ตรงกับความ
เป็นจริงซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการนำมาใช้ประกอบการวาง
แผนการให้บริการ 

แบบประเมิน /ผลประเมินความพึงพอใจของ
ผู้รบับริการและผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 

3.6 สำนัก/กองมีช่องทางทีผู่้รบับริการและผู้มสี่วนได้
ส่วนเสียสามารถเข้าถึงข้อมลู สารสนเทศเพือ่รบั
บริการของสำนัก/กองผา่นช่องทางใดบ้าง และ
ช่องทางใดมีประสิทธิภาพท่ีสุด 
 

     ให้ความสำคัญกบัการออกแบบวิธีการ/ช่องทางทีผู่้รบับริการ
จะสามารถเข้าถึงข้อมูล สารสนเทศของหน่วยงานเพื่อศึกษา 
เรียนรู้ ตามความต้องการได ้
 

- ช่องทางการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศเพื่อรับ
บริการบริการของสำนัก/กอง 
- จำนวนหรอืความถ่ี/สถิติในการเข้าถึงข้อมลู
สารสนเทศเพื่อรับบริการของสำนัก/กอง 
- ผลการวิเคราะหป์ระสิทธิภาพของ 
ช่องทางการเข้าถึงข้อมลูสารสนเทศเพื่อรับ
บริการบริการของสำนัก/กอง 



 
หมวด  4  การวัด วิเคราะห์และจัดการความรู ้

ประเด็นการประเมิน 
คะแนน 

การดำเนนิการ หลักฐาน 
1 2 3 4 5 

4.1 สำนัก/กอง คัดเลือก  รวบรวม  เช่ือมโยง และ
บูรณาการข้อมูลสารสนเทศเพือ่ติดตาม 
การปฏิบัตงิานประจำวันอย่างไร (ข้อมูลสารสนเทศท่ี
จำเป็นในการทำงานประจำวัน เช่น สถานะตัวชี้วัดท่ี
สำคัญท่ีเชื่อมโยงถึงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน เช่น 
สถานการณ์นำ้ สถานการณ์เบิกจ่ายงบประมาณ  
สถานะความกา้วหน้าการดำเนนิการงาน/โครงการ 
ท่ีสำคัญ เป็นต้น)  

     ให้ความสำคัญกบักระบวนการจัดการข้อมลู สารสนเทศเพือ่
การกำกบั ติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติงานตามภารกิจ  
 

- Flow Chart กระบวนการจัดการข้อมลู 
สารสนเทศที่สำคัญ 
- รายงาน/สรปุผลที่ได้จากการคัดเลือก  
รวบรวม  เช่ือมโยง และบรูณาการข้อมูล
สารสนเทศเพื่อติดตามการปฏิบัติงาน
ประจำวัน 
 

4.2 สำนัก/กอง update เว็บไซต์ของหน่วยงานและ
เว็บไซต์คลังความรู้อย่างสม่ำเสมอ เพื่อใช้ในการ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอย่างไร 
 

     ให้ความสำคัญกบัระบบการ Update ข้อมลูในเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน และคลงัความรู้ของหน่วยงาน  
 

- Flow Chart กระบวนการ update  /
ผู้รบัผิดชอบ/ความถ่ี 
ในการ update ข้อมลู 
- รวบรวมข้อมูลที่สนบัสนุนการปฏิบัติงานที่
เป็นปจัจบุัน/สม่ำเสมอ 
ไว้ที่เว็บไซต์คลังความรู ้
ของสำนัก/กอง 
 



 
 

ประเด็นการประเมิน 
คะแนน 

การดำเนนิการ หลักฐาน 
1 2 3 4 5 

4.3 สำนัก/กอง ประมวล กลั่นกรอง ตรวจสอบ
ความถูกต้องและความนา่เชื่อถือของความรู้ที่จัดเกบ็ใน
คลังความรู้ของสำนัก/กองอย่างไร 
 

     ให้ความสำคัญกบักระบวนการประมวล กลั่นกรอง (วิธีการ
ประมวล กลั่นกรอง) เพือ่ตรวจสอบความสมบูรณ์ ถูกต้อง 
น่าเช่ือถือของข้อมลูที่ถูกจัดเกบ็ไว้ในเว็บไซต์และคลังความรู้ 
 

- Flow Chart กระบวนการกลั่นกรองข้อมลู
ข้ึนเว็บไซต ์
- คำสั่งแต่งคณะกรรมการ/คณะทำงาน เพื่อ
ทำหน้าที่ประมวล กลัน่กรอง ตรวจสอบ
ความถูกต้องและความนา่เชื่อถือของความรู้
ที่จัดเก็บในคลงัความรู้ของสำนัก/กอง 

4.4 สำนัก/กอง มีแผน /ผงักระบวนการ เพื่อปรบัปรุง
เว็บไซต์คลงัความรู้ใหเ้ป็นตามลักษณะสำคัญที่กำหนด
หรือไม่  
 

     ให้ความสำคัญกบัระบบการปรบัปรุงเว็บไซต์คลังความรู้  การ
กำหนดผูร้ับผิดชอบ ตารางการ Update แนวทางการ
ปรับปรงุ พร้อมจัดทำเว็บไซต์ให้มีองค์ประกอบครบถ้วน
ตามที่คณะกรรมการจัดการความรู้ กรมชลประทานกำหนด 

หลักฐานแสดงบนหน้าเว็บคลงัความรู ้

4.5 สำนัก/กองรวบรวมและถา่ยโอนความรู้จาก
บุคลากรในสังกัดอย่างไร 
 

     ให้ความสำคัญกบัแนวทาง/วิธีการรวบรวม และถ่ายโอน
ความรู้ทั้งจากบุคคลสูบุ่คคล และบุคคลสูก่ารจัดทำเป็น
เอกสาร โดยพจิารณาความเหมาะสม ทันต่อข้อมลู 
ด้านบุคลากรของหน่วยงาน 

- รายการความรู้ของบุคลากรที่แสดงในคลงั
ความรู้ 
- วิธีการรวบรวม และถ่ายโอน 
- แสดงองค์ความรู้บนหน้าเว็บคลังความรู ้

ประเด็นการประเมิน 
คะแนน 

การดำเนนิการ หลักฐาน 
1 2 3 4 5 

4.6 สำนัก/กองรวบรวมและถา่ยโอนความรู้จาก
ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนไดส้่วนเสียอย่างไร 
 

     ให้ความสำคัญกบัแนวทาง/วิธีการรวบรวม และถ่ายโอน
ความรู้ทั้งจากผูร้ับบรกิาร และผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย โดย
พิจารณาว่าแนวทาง/วิธีการนั้นทำให้ได้มาซึ่งความรู้ของ
ผู้รบับริการ และผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียครบถ้วนทุกกลุ่มที่ได้มกีาร
กำหนดไว้ และเป็นองค์ความรู้ทีส่ำคัญ จำเป็นในการวาง
แผนการปรบัปรุงงาน 
 

- รายการความรู้จากผูร้ับบริการและผู้มสี่วน
ได้ส่วนเสียที่แสดงในคลงัความรู ้
- วิธีการรวบรวม  
และถ่ายโอน 
- แสดงองค์ความรู้บนหน้าเว็บคลังความรู ้

4.7 สำนัก/กอง จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรู้ภายใน      ให้ความสำคัญกบัการจัดกจิกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน - กจิกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกบัสำนัก/



 
หน่วยงานและแลกเปลี่ยนวิธีปฏิบัต ิ
ท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) ขา้มหน่วยงานอย่างไร  
 

หน่วยงาน และข้ามหน่วยงานเพื่อแลกเปลี่ยนแนวทาง /
วิธีการที่ดีในการปฏิบัติงานใหบ้รรลุภารกิจ เชื่อมโยงกับ
กิจกรรม KM Buddy 
 

กองหรือหน่วยงานอื่น ๆ 
- องค์ความรู้ที่ได้จากกิจกรรม 

4.8 สำนัก/กอง มีการวัดผลตัวช้ีวัดที่สำคัญเพื่อ
ประเมินผลความสำเร็จตามแผนการจัดการความรู้ 
(ตัวชี้วัดท่ีสำคัญท่ีกรมกำหนด คือ ร้อยละของ
กลุ่มเปา้หมายท่ีเข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
การรายงานความก้าวหนา้ของการดำเนินการตาม
แผน ร้อยละความสำเร็จการดำเนนิการตามแผน) 
 

     ให้ความสำคัญกบัผลตัวช้ีวัดที่สำคัญตามทีร่ะบุไว้ในแผนว่า
สามารถดำเนินการให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ได้หรือไม่  

รายงานผลการดำเนินการตามแผนการ
จัดการความรู้ประจำป ี

ประเด็นการประเมิน 
คะแนน 

การดำเนนิการ หลักฐาน 
1 2 3 4 5 

4.9 สำนัก/กอง มีการออกแบบกจิกรรมการจัดการ
ความรู้ที่มีกลยุทธ์ สอดคล้องกบับริบทองค์กร และมี
ความโดดเด่น เป็นเอกลักษณ์ แตกต่างจากหน่วยงาน
อื่น และเกิดผลประโยชน์ในการพฒันาการจัดการความรู้
หรือไม ่

     ให้ความสำคัญกบัการออกแบบ กำหนดกจิกรรมการจัดการ
ความรู้ โดยการประยุกตเ์ครื่องมือ กลยุทธ์ที่เหมาะสม โดย
พิจารณาบริบทของหน่วยงานประกอบ 
 

รายงาน/สรุปผลการประเมินกิจกรรมการ
จัดการความรู้ของสำนัก/กองเทียบกบัคู่เทียบ
ที่สำนัก/กองกำหนด 



 
หมวด  5  การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 

ประเด็นการประเมิน 
คะแนน 

การดำเนนิการ หลักฐาน 
1 2 3 4 5 

5.1 คณะทำงานจัดการความรู้ของสำนัก/กองมี
องค์ประกอบตามข้อกำหนดและ 
มีการดำเนินการกจิกรรมตามแผนอย่างต่อเนื่อง
หรือไม ่
 

     ให้ความสำคัญกบัการกำหนด มอบหมายผูร้ับผิดชอบในการ
ดำเนินการจัดการความรู้ของหน่วยงาน  โดยพิจารณา
องค์ประกอบของคณะทำงานจัดการความรู้ในประเด็น 
ความครอบคลมุบุคลากร 
ทุกกลุม่ 

- รายช่ือคณะทำงานจัดการความรู้ของ
สำนัก/กอง 
- ช่ือผู้รบัผิดชอบคลังความรู้  
- รายงานการประชุมคณะทำงานจัดการ
ความรู้ สำนัก/กอง 

5.2 สำนัก/กอง มีวิธีการสนบัสนุน ส่งเสริม จูงใจให้
บุคลากรมสี่วนร่วมกบักิจกรรม KM อย่างไร  
 

     ให้ความสำคัญกบัแนวทาง /วิธีการสนบัสนุน การสร้าง
แรงจงูใจเพื่อใหบุ้คลากรในหน่วยงานเห็นประโยชน์ KM และ
เข้ามามีส่วนร่วมกิจกรรม KM ทัง้ทางตรง และทางอ้อม 

- จำนวนบุคลากรทีม่ีส่วนร่วมในกิจกรรม KM 
ของสำนัก/กอง ได้แก่ กิจกรรม KM Day KM 
buddy การประชุม KM เวทีความรู้ต่าง ๆ ที่
จัดข้ึน 
- แนวทางการสนับสนุน  
จูงใจให้บุคลากรเข้ามาร่วมกิจกรรม เกณฑ์
การให้คะแนน เป็นต้น 

5.3 บุคลากรของสำนัก/กองได้เข้ารบัการฝึกอบรม
หลักสูตรด้านการจัดการความรู้ที่กรมจัดดำเนินการ
อย่างสมำ่เสมอเพื่อพฒันาความรู้ ความเข้าใจด้านการ
จัดการความรู ้
 

     สำนัก/กองสง่ผู้แทนเข้าร่วมโครงการพฒันาบุคลากร 
ด้านการจัดการความรู้ทีก่รมจัดดำเนินการตามโควต้าที่ได้รบั
การแจง้อย่างสม่ำเสมอ 

รายช่ือบุคลากรทีเ่ป็นผู้แทนหน่วยงานเข้า
ร่วมโครงการฝึกอบรม/สมัมนาด้านการ
จัดการความรู้ จำแนกตามแต่ละโครงการฯ 
 

ประเด็นการประเมิน 
คะแนน 

การดำเนนิการ หลักฐาน 
1 2 3 4 5 

5.4 สำนัก/กอง มีการนำผลการประกวดตามโครงการ
ประกวด RID Idea Seed โครงการประกวดนวัตกรรม 
กรมชลประทาน หรือกิจกรรมการประกวด KM ของ
สำนัก/กอง ไปประกอบการประเมนิผลการปฏิบัติ

     ให้ความสำคัญกบัแนวทาง/หลักเกณฑ์ การนำผลการ
ประกวดตามโครงการประกวด RID Idea Seed โครงการ
ประกวดนวัตกรรม  
กรมชลประทาน หรือกจิกรรมการประกวด KM สำนัก/กอง 

รายช่ือบุคลากรที่ได้รับรางวัลการประกวด 
RID Idea Seed ประกวดนวัตกรรม กรม
ชลประทาน หรอืกิจกรรมการประกวด KM 
ของสำนัก/กอง และรางวัลอื่น ที่ได้รับ



 
ราชการประจำปีอยา่งเป็นรปูธรรมอย่างไร 
 

และรางวัลอื่น ไปประกอบพจิารณาความดีความชอบ  
การเลื่อนเงินเดอืน/ตำแหน่ง 

สนับสนุนเป็นกรณีพเิศษ 
 

5.5 สำนัก/กอง ส่งเสริมให้บุคลากรปรับปรุง
ประสิทธิภาพการทำงาน และสร้างสรรค์นวัตกรรม
เพ่ือเป็นสินทรัพย์ของหน่วยงานหรอืไม่ (อธิบาย
วิธีการ/ ยกตัวอยา่งนวัตกรรม) 
 

     ให้ความสำคัญกบัแนวทาง/วิธีการเพื่อสง่เสรมิ สนับสนุน 
ให้บุคลากรในองค์กรมโีอกาส 
ในการใช้ความรู้ ทักษะใหม่ ๆ ในการทำงาน การมอบหมาย
งานพิเศษ  งานที่ท้าทาย ต้องใช้ความรู้ใหม่ในการทำให้
สำเร็จ การส่งผลงานเข้าร่วมการประกวด RID Idea Seed 
ประกวดนวัตกรรม กรมชลประทาน รวมถึงการจัดเกบ็ความรู้
นั้นไว้เพื่อเป็นประโยชน์กับหน่วยงานในอนาคต 
 

ตัวอย่าง เช่น 
- คู่มอื/เอกสารวิชาการที่บุคลากรจัดทำข้ึน 
- กจิกรรม วาระต่าง ๆ ที่จัดข้ึนเพื่อให้
บุคลากรได้นำเสนอความรู้ วิธีการใหม่ ใน
การทำงาน 
- แนวทางที่สนบัสนุนให้เกิดระบบการพฒันา
ความรู้อย่างสม่ำเสมอ 
- ผลงานทีส่่งเข้าร่วมการประกวด RID Idea 
Seed ประกวดนวัตกรรม  
กรมชลประทาน 



 
 

ประเด็นการประเมิน 
คะแนน 

การดำเนนิการ หลักฐาน 
1 2 3 4 5 

5.6 สำนัก/กอง มีวิธีการถ่ายโอนความรู้ท่ีสำคัญจาก
บุคลากรทีจ่ะเกษียน ย้าย โอน ลาออกจากหน่วยงาน 
เพื่อเก็บรักษาไว้อย่างไร (ความรู้ท่ีสำคัญ หมายถึง 
ความรู้ท่ีจำเป็นในการปฏิบัติภารกิจหลักของ
หน่วยงาน) 
 

     ให้ความสำคัญกบัแนวทาง/วิธีการถ่ายโอนความรู้ของ
บุคลากรที่ไปจากหน่วยงานว่ามีการวางแผนการอย่างเป็น
ระบบ มีระยะเวลาที่เหมาะสม เพียงพอ รวมทั้งได้นำความรู้
ที่ถ่ายโอนจัดเก็บในระบบคลงัความรู้ของหน่วยงานอย่าง
ครบถ้วน สะดวกในการเข้าถึง 

- วิธีการถ่ายโอน  
 ความรู ้
- องค์ความรู้ที่ได้รบัการถ่าย 
 โอนไว้แสดงในคลังความรู ้

5.7 การจัดการความรู้ภายในสำนัก/กอง ทำให้
บุคลากรมีความพึงพอใจและมีความสุขในการทำงาน
และสง่ผลกบัประสิทธิภาพการปฏิบัติงานท่ีดียิ่งขึ้น
หรือไม่        
 

     ให้ความสำคัญกบัความเช่ือมโยงของผลการดำเนินการ
จัดการความรู้ที่มีต่อความความพึงพอใจและแรงจงูใจของ
บุคลากรในหน่วยงาน 
 
 

ผลการประเมินความความพึงพอใจ 



 

 

หมวด  6  การจัดการกระบวนการ 

ประเด็นการประเมิน 
คะแนน 

การดำเนนิการ หลักฐาน 
1 2 3 4 5 

6.1 สำนัก/กองใช้ KM มาปรบัปรุงกระบวนงาน
หลักของสำนัก/กองอย่างไร 
 

     ให้ความสำคัญกบัการใช้ 
การจัดการความรูเ้ป็นเครื่องมือปรบัปรุงกระบวนงาน
ภารกิจหลักของหน่วยงาน เช่น  
การจัดทำคู่มือแนวทางปฏิบัติงาน การสร้างมาตรฐาน
ปฏิบัติงาน การสร้างความรู้ใหม่ หรอืนวัตกรรมเพื่อ
สนับสนุน 
การทำงาน การปรับปรงุกระบวนการให้บริการ เป็นต้น 

หลักฐานการใช้ KM ปรบัปรุงกระบวนงานหลัก
หรือคู่มอืการปฏิบัติงานของสำนัก/กอง 
 

6.2 สำนัก/กอง ใช้ KM เชื่อมโยงเครื่องมือการ
ปรับปรุงคณุภาพงานอ่ืน ๆ อย่างไร  
 

     การเลือกใช้เครื่องมืออื่น ๆ  
เพื่อการปรับปรงุคุณภาพ 
การทำงาน ควบคู่ไปกบั KM  โดยให้ความสำคัญกบัเหตุผล
การเลือกใช้เครื่องมือ และผลของการใช้เครื่องมือนั้น 

นอกจาก เครื่องมือ KM แล้ว สำนัก/กองใช้
เครื่องมือ 
ในการบริหารอื่น ๆ  
ในการปรับปรงุคุณภาพงาน เช่น KPI  7s  5ส 
ฯลฯ 

6.3 สำนัก/กอง ใช้ KM ในการปรับปรุง
กระบวนการสนับสนุนอย่างไร 
 

     ให้ความสำคัญกบัการใช้การจัดการความรูเ้ป็นเครื่องมือ
ปรับปรงุกระบวนงานภารกิจสนับสนุน เช่น การจัดทำคู่มือ
แนวทางปฏิบัติงาน การสร้างมาตรฐานปฏิบัตงิาน การสร้าง
ความรู้ใหม่ หรือนวัตกรรม  
การปรับปรงุกระบวนการให้บริการ เป็นต้น 

หลักฐานการใช้ KM ปรบัปรุงกระบวนงาน
สนับสนุนหรือคู่มือ 
การปฏิบัตงิานของ 
สำนัก/กอง 
 

 


